
E50 Pro Ultra
Aspirator robot
Manual de utilizare

Ilustrațiile din acest manual sunt doar pentru referință. Consultați produsul real.
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Pentru a evita electrocutarea, incendiul sau rănirea provocate de utilizarea necorespunzătoare a aparatului, citiți cu atenție manualul de
utilizare înainte de folosire și păstrați-l pentru consultare ulterioară.

Restricții de
utilizare

• Acest produs nu trebuie utilizat de copii cu vârsta sub 8 ani și nici de persoane cu deficiențe fizice, senzoriale sau intelectuale ori cu experiență sau
cunoștințe limitate, fără supravegherea unui părinte sau tutore, pentru a asigura utilizarea în siguranță și evitarea riscurilor. Curățarea și întreținerea nu
trebuie efectuate de copii fără supraveghere.
• Aparatul trebuie utilizat numai împreună cu unitatea de alimentare furnizată cu acesta.
• Acest aparat conține baterii care pot fi înlocuite numai de persoane calificate.
• Eliberați zona care urmează să fie curățată. Copiii nu trebuie să se joace cu aparatul. Asigurați-vă că, în timpul funcționării robotului, copiii și animalele de
companie se află la o distanță sigură.
• Nu instalați, încărcați sau utilizați aparatul în băi sau în apropierea piscinelor.
• Acest produs este destinat exclusiv curățării podelelor într-un mediu casnic. Nu îl utilizați în exterior, pe suprafețe care nu sunt podele sau în medii
comerciale ori industriale.
• Asigurați-vă că aparatul funcționează corect într-un mediu adecvat. În caz contrar, nu utilizați aparatul.
• Dacă este deteriorat cablul de alimentare, acesta trebuie înlocuit cu un cablu sau un ansamblu special disponibil de la producător ori de la agentul său de
service.
• Nu utilizați robotul într-o zonă suspendată deasupra nivelului solului fără o barieră de protecție.
• Nu așezați robotul cu partea de sus în jos. Nu folosiți capacul senzorului LDS, capacul robotului sau bara de protecție drept mâner pentru robot.
• Utilizați robotul la temperaturi ambiante peste 0°C și sub 40°C. Asigurați-vă că pe podea nu există lichide sau substanțe lipicioase.
• Pentru a preveni deteriorările sau rănirile cauzate de obiectele târâte, îndepărtați obiectele libere de pe podea și cablurile de pe traseul de curățare înainte
de utilizarea aparatului.
• Îndepărtați de pe podea obiectele fragile sau mici pentru a preveni lovirea și deteriorarea acestora de către robot.
• Țineți părul, degetele și alte părți ale corpului departe de orificiul de aspirare al robotului.
• Nu lăsați instrumentul de curățare la îndemâna copiilor.
• Nu utilizați aparatul într-o încăpere în care doarme un sugar sau un copil.
• Nu așezați copii, animale de companie sau obiecte pe robot, indiferent dacă acesta este oprit sau în mișcare.
• În rezervorul de apă curată pot fi adăugate numai apă curată și soluția de curățare aprobată oficial. Nu adăugați alte lichide, precum alcool sau dezinfectant.
Raportul dintre soluția de curățare și apa curată poate fi verificat pe recipientul soluției de curățare. Nu lăsați soluția de curățare la îndemâna copiilor.
• Nu utilizați robotul pentru a curăța obiecte care ard. Nu folosiți robotul pentru a aspira lichide inflamabile sau combustibile, gaze corozive, acizi nediluați sau
solvenți.
• Nu aspirați obiecte dure sau ascuțite. Nu utilizați aparatul pentru a aspira obiecte precum pietre, bucăți mari de hârtie sau orice obiect care poate înfunda
aparatul.
• Ștecherul trebuie scos din priză înainte de curățarea sau întreținerea aparatului.
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• Nu ștergeți robotul sau stația de bază cu o lavetă umedă și nu le clătiți cu lichide. După curățarea pieselor lavabile, uscați-le complet înainte de a le
reinstala și utiliza.
• Utilizați produsul în conformitate cu instrucțiunile din manualul de utilizare. Utilizatorii sunt responsabili pentru orice pierdere sau deteriorare rezultată
din utilizarea necorespunzătoare a produsului.

Baterii și
încărcare

• Nu utilizați baterii sau stații de bază de la terți. Robotul poate fi utilizat numai cu stația de bază model RCEE0102.
• Stația de bază încarcă un acumulator Li-ion de 14,4 V c.c./4800 mAh.
• Această stație de bază nu poate fi utilizată pentru încărcarea bateriilor nereîncărcabile. Nerespectarea acestei instrucțiuni poate provoca incendierea bateriei
litiu-ion.
• Nu încercați să dezasamblați, reparați sau modificați singur bateria sau stația de bază.
• Nu amplasați stația de bază lângă o sursă de căldură.
• Nu utilizați o lavetă umedă sau mâinile ude pentru a șterge ori curăța contactele de încărcare ale stației de bază.
• Nu eliminați necorespunzător bateriile vechi. Bateriile care nu mai sunt necesare trebuie predate la o unitate de reciclare adecvată.
• Dacă este deteriorat sau rupt cablul de alimentare, opriți imediat utilizarea și contactați serviciul post-vânzare.
• Asigurați-vă că robotul este oprit în timpul transportului și, dacă este posibil, păstrați-l în ambalajul original.
• Dacă robotul nu va fi utilizat o perioadă îndelungată, încărcați-l complet, apoi opriți-l și depozitați-l într-un loc răcoros și uscat. Reîncărcați robotul cel puțin o dată
la 3 luni pentru a evita descărcarea excesivă a bateriei.

Informații
siguranță laser

• Senzorul laser al acestui produs respectă standardul IEC 60825-1:2014/EN 60825-1:2014/A11:2021 pentru produse laser din Clasa 1. Evitați contactul vizual
direct cu acesta în timpul utilizării.

PRODUS LASER CLASA 1
PRODUS LASER PENTRU CONSUMATORI
EN 50689:2021

Citiți manualul operatorului     Numai pentru utilizare în interior

Prin prezenta, XingKuang Innovation Technology (Suzhou) Co., Ltd. declară că echipamentul radio de tip RLE15SE este conform cu Directiva 2014/53/UE.
Textul integral al declarației UE de conformitate este disponibil la adresa: https://www.mova.tech
Pentru manualul electronic detaliat, accesați: https://www.mova.tech/pages/user-manuals-and-faqs
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Robot

Buton Curățare zonală
• Apăsați pentru a începe curățarea zonală

Buton Pornire / Curățare
• Țineți apăsat 3 secunde pentru pornire sau oprire
• Apăsați pentru a începe curățarea după pornirea robotului

Buton Stație
• Apăsați pentru a trimite robotul înapoi la stația de bază
• Țineți apăsat 3 secunde pentru dezactivarea Blocării pentru copii

Indicator de stare
• Alb continuu: curățare în curs sau curățare finalizată
• Alb pulsatoriu: încărcare (bateria nu este descărcată)
• Portocaliu continuu: așteptare cu baterie descărcată sau pauză la nivel
scăzut al bateriei
• Portocaliu pulsatoriu: încărcare (baterie descărcată)
• Portocaliu intermitent: eroare

Notă:
• Apăsați orice buton al robotului pentru a-l pune în pauză în timpul curățării
sau revenirii la încărcare.
• Blocarea pentru copii poate fi activată/dezactivată din aplicație.



·
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Robot și senzori

Stație de bază

Ansamblu mop

Recipient praf

Zonă de fixare
lavetă mop

Suport lavetă mop        Lavetă mop

Capac

Contacte
încărcare

Orificiu golire automată

Buton Resetare
• Țineți apăsat 3 secunde
pentru revenire la setările din
fabrică

Indicator Wi-Fi

Senzor margine

Senzori anti-cădere

Roată principală

Ansamblu
MopExtend

Perie principală

Senzor covor
Roată omnidirecțională

Protecție perie

Perie laterală

Roată principală
Cleme protecție perie

Orificii montare
suport lavetă mop

Filtru

Mâner filtru

Orificiu golire automată

Clemă capac recipient praf

Clemă recipient praf
Capac recipient praf

Capac LDS

Senzor distanță
laser (LDS)

Senzor laser 3D liniar
Bară de protecție
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Stație de bază Rezervor apă uzată

Rezervor apă curată

Tavă de spălare
Filtru tavă de spălare

Placă extensie rampă

Clemă rezervor apă

Plutitor nivel plin apă

Capac recipient praf Clemă rezervor apă

Conductă apă
Filtru

Plutitor rezervor gol

Locaș sac praf

Orificiu golire automată

Zonă semnalizare

Filtru

Fante uscare mop

Contacte încărcare
Orificiu adăugare automată apă

Indicator de stare
• Alb continuu: stația de bază este alimentată
• Portocaliu continuu: stația de bază are o
eroare

Modul dozare automată soluție -
un compartiment

Locaș depozitare
cablu alimentare

Port alimentare

Mâner stație de bază

Inhibitor de calcar
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Pregătirea locuinței

Înainte de curățare, îndepărtați obiectele instabile, fragile, valoroase sau periculoase și
strângeți de pe podea cablurile, materialele textile, jucăriile, obiectele dure și ascuțite,
pentru a evita încurcarea, zgârierea sau răsturnarea lor de către robot și producerea de
pagube.

Robotul este echipat cu senzori anti-cădere pentru detectarea zonelor cu diferențe
de nivel din jur. Pentru funcționare sigură și stabilă, se recomandă utilizarea
barierelor fizice pentru a evita zonele cu risc de cădere.

Deschideți ușa încăperii care urmează să fie curățată și așezați mobilierul în poziția
potrivită pentru a lăsa mai mult spațiu.

Pentru ca robotul să nu omită zonele care trebuie curățate, nu stați în fața robotului,
a pragurilor, pe holuri sau în spații înguste.
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1. Amplasați stația de bază și conectați-o la priză

Amplasați stația de bază într-un loc cât mai deschis, cu semnal Wi-Fi bun. Lăsați spațiul
indicat în figură și îndepărtați obiectele din zona umbrită. Introduceți ferm cablul de
alimentare în stația de bază și conectați-l la priză până când indicatorul stației se aprinde.

Notă:
• Asigurați-vă că niciun obiect nu blochează zona de semnalizare.
• Se recomandă amplasarea stației de bază pe o suprafață dură, nu pe covor, deoarece
covorul poate afecta revenirea și încărcarea robotului.

2. Montați placa de extensie a rampei

Notă: Asigurați-vă că filtrul tăvii de spălare este montat corect.

> 1,5 m

> 5 cm

> 5 cm

3. Îndepărtați protecțiile robotului și montați ansamblul mop

4. Conectați robotul la aplicația MOVAhome
(1) Țineți apăsat butonul de pornire al robotului timp de 3 secunde pentru a-l porni.
Deschideți capacul robotului și scanați codul QR de pe robot sau căutați „MOVAhome” în
magazinul de aplicații pentru a descărca și instala aplicația.

(2) Deschideți aplicația MOVAhome, apăsați „Scanați codul QR pentru conectare” și scanați din
nou același cod QR de pe robot pentru a adăuga dispozitivul. Urmați instrucțiunile pentru a
finaliza conexiunea Wi-Fi.

Cod QR

Buton Resetare
• Țineți apăsat 3 secunde pentru revenire
la setările din fabrică

Indicator Wi-Fi
• Clipește lent: în așteptarea conectării
• Clipește rapid: conectare
• Aprins: conectat

Notă:
• Este acceptată numai rețeaua Wi-Fi de 2,4 GHz.
• În urma actualizărilor software ale aplicației, operațiunile reale pot diferi de instrucțiunile din acest
manual. Urmați instrucțiunile din versiunea curentă a aplicației.
• Pentru resetarea Wi-Fi, repetați pasul (2), apoi urmați indicațiile pentru finalizarea conexiunii Wi-Fi.
• Pentru deconectarea dispozitivului de la rețeaua Wi-Fi, țineți apăsat butonul Resetare de pe robot
timp de 3 secunde.



Înainte de utilizareRO

8

5. Conectați robotul la stația de bază
După pornirea robotului, așezați-l pe stația de bază cu ansamblul mop orientat către tava
de spălare. Veți auzi o notificare vocală atunci când robotul se conectează cu succes la
stația de bază. După încărcarea completă, indicatoarele de stare ale robotului și stației vor
rămâne aprinse 10 minute, apoi se vor estompa.

Notă: Se recomandă încărcarea completă a robotului înainte de prima utilizare. Dacă robotul
nu poate fi pornit după descărcarea bateriei, conectați-l manual la stație pentru încărcare.

> 1,5 m

6. Adăugați soluția de curățare

(1) Scoateți capacul recipientului de praf și extrageți modulul de dozare automată a soluției.

(2) Deschideți capacul superior al modulului și adăugați MOVA Floor Cleaner*.

(3) Închideți capacul, puneți modulul înapoi în stația de bază și montați din nou capacul
recipientului de praf. Soluția de curățare va fi adăugată automat în timpul funcționării.

Notă:
• *MOVA Floor Cleaner este disponibil prin canalele oficiale.
• Modulul de dozare automată a soluției poate fi umplut pentru utilizare. Nu adăugați lichide care nu
sunt aprobate oficial, pentru a preveni funcționarea defectuoasă.
• Introduceți modulul de dozare automată până când se fixează cu un clic.

7. Adăugați apă în rezervorul de apă curată
Scoateți rezervorul de apă curată din stația de bază și umpleți-l cu apă curată. Apoi montați-l
înapoi în stația de bază.

Notă:
• Nu adăugați apă fierbinte în rezervor, deoarece acesta se poate deforma.
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Pornire/Oprire

Țineți apăsat butonul de pornire timp de 3 secunde pentru a porni robotul. Indicatorul de
alimentare va rămâne aprins. Alternativ, așezați robotul pe stația de bază, aliniind contactele
de încărcare ale robotului cu cele ale stației; robotul va porni automat și va începe încărcarea.
Pentru oprire, îndepărtați robotul de stația de bază și țineți apăsat butonul de pornire timp
de 3 secunde.

Cartografiere rapidă

După configurarea rețelei pentru prima dată, urmați instrucțiunile din aplicație pentru a crea
rapid o hartă. Robotul va începe cartografierea fără a curăța. Când robotul revine la stația de
bază, cartografierea este finalizată, iar harta este salvată automat.

Pauză/Repaus

Când robotul funcționează, apăsați orice buton pentru a-l pune în pauză. Dacă rămâne în
pauză mai mult de 10 minute, intră automat în modul repaus. Toate indicatoarele robotului
se sting. Apăsați orice buton de pe robot sau utilizați aplicația pentru a-l reactiva.

Notă: Dacă robotul este pus în pauză și așezat pe stația de bază, procesul de curățare în
curs se va încheia.

Reluarea automată a curățării

Dacă bateria este prea descărcată, robotul revine automat la stația de bază pentru încărcare.
După ce bateria ajunge la nivelul corespunzător, robotul va relua sarcinile de curățare
nefinalizate.

Notă: Pentru a utiliza această funcție, activați-o în aplicație.

Mod Nu deranjați (DND)

Modul DND este activat implicit din fabrică. Puteți utiliza aplicația pentru a dezactiva modul
DND sau pentru a modifica intervalul DND.

Notă:
• Sarcinile de curățare programate vor fi efectuate ca de obicei în intervalul DND.
• În acest mod, în secțiunea Nu deranjați a aplicației selectați dacă se reia curățarea, dacă
se activează colectarea automată a prafului și dacă se reduce volumul vocii.

Curățare zonală

Când robotul este în așteptare, apăsați scurt butonul pentru a activa modul de curățare
zonală. În acest mod, robotul curăță o zonă pătrată de 1,5 × 1,5 metri în jurul său și revine
la punctul de pornire după finalizarea curățării.

Repornirea robotului

Dacă robotul nu mai răspunde sau nu poate fi oprit, țineți apăsat butonul de pornire timp
de 10 secunde pentru oprire forțată. Apoi țineți apăsat butonul de pornire timp de 3
secunde pentru a porni robotul.
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Aspirare și spălare

Notă: La prima utilizare, robotul va folosi implicit modul „Aspirare și spălare”. Pentru a
schimba modul de curățare, accesați setările Mod curățare din aplicație și selectați una
dintre celelalte trei opțiuni: � Aspirare � Spălare � Spălare după aspirare
1. Începeți curățarea

Apăsați butonul de pornire al robotului sau utilizați aplicația pentru a porni robotul din stația
de bază. Robotul va planifica traseul optim de curățare și va efectua sarcina conform hărții
create.

2. Spălarea automată a mopurilor
În timpul curățării, robotul va reveni automat la stația de bază pentru spălarea lavetelor mop,
în funcție de frecvența de curățare setată în aplicație. Stația de bază va reumple automat
rezervorul de apă al robotului, iar robotul va relua curățarea.

Notă:
• Pentru ca robotul să revină ușor la stația de bază după curățare, se recomandă să pornească din
stația de bază.
• Lavetele mop vor fi curățate înainte ca robotul să înceapă spălarea podelei; așteptați.
• Nu mutați stația de bază, rezervorul de apă curată, rezervorul de apă uzată sau filtrul tăvii de
spălare în timpul funcționării.
• Curățarea cu apă fierbinte poate fi activată/dezactivată în aplicație pentru curățarea lavetelor mop.
Pentru a evita opărirea, nu atingeți orificiul de evacuare a apei cât timp funcția este activă.

3. Golirea automată a recipientului de praf și spălarea și uscarea lavetelor mop

După ce robotul finalizează o sarcină de curățare și revine la stația de bază pentru încărcare,
stația va începe automat golirea recipientului de praf. Apoi va spăla și usca lavetele mop.

Notă:
• Dacă funcția de golire automată este dezactivată în aplicație, stația de bază nu va goli automat
recipientul de praf.
• Stația de bază va goli recipientul de praf în conformitate cu setarea din aplicație.

4. Curățați rezervorul de apă uzată

După finalizarea sarcinii robotului, curățați rezervorul de apă uzată pentru a preveni apariția
mirosurilor.
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Piese

Pentru a menține robotul în stare bună, consultați utilizarea accesoriilor din aplicație sau tabelul de mai jos pentru întreținerea periodică.

Întreținere robot Frecvență întreținere Interval înlocuire

Lavete mop

Suporturi lavete mop

Filtru recipient praf

Orificiu golire automată

Senzori

Contacte încărcare

Fereastră bară protecție

Bară de protecție

Perie laterală

Perie principală

Orificiu reumplere automată apă

Partea inferioară a robotului

Recipient praf

Roată omnidirecțională/roți
principale

/

La 2 săptămâni

Lunar

Curățați la nevoie

La 1-3 luni

/

La 3-6 luni

/

La 3-6 luni

La 6-12 luni

/

Întreținere
stație de bază

Frecvență întreținere Interval înlocuire

Sac de praf

Rezervor apă uzată

Rezervor apă curată

Zona de semnalizare a stației

Contacte încărcare

Orificiu golire automată

Filtru tavă de spălare

Inhibitor de calcar

/

După fiecare utilizare

Curățați la nevoie

Lunar

La 1-2 luni

/

La 2-4 luni

/

La 18-36 luni

Notă:
• Frecvența întreținerii și înlocuirii depinde de utilizarea efectivă.
• Dacă apare o situație neobișnuită din cauza unor circumstanțe speciale, se recomandă întreținerea sau
înlocuirea promptă.
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Filtru tavă de spălare

1. Scoateți robotul și îndepărtați filtrul tăvii de spălare după finalizarea curățării lavetelor mop.

2. Clătiți filtrul tăvii de spălare cu apă curată, ștergeți-l, apoi reinstalați-l în tava de spălare.

3. Utilizați aplicația sau apăsați butonul pentru a trimite robotul înapoi la stația de bază ori
așezați-l manual pe stație.

1.

2.

3.

1. 2.

3. 4.

> 1,5 m

Sac de praf

1. Scoateți capacul recipientului de praf și aruncați sacul de praf.
2. Îndepărtați praful și resturile de pe filtru cu o lavetă uscată.
3. Montați un sac de praf nou.
4. Montați la loc capacul recipientului de praf.

Notă: Tragerea mânerului spre exterior va sigila sacul, pentru a preveni căderea accidentală a
prafului și resturilor.
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Rezervor apă uzată

1. Scoateți rezervorul de apă uzată, deschideți capacul și goliți apa uzată.

2. Clătiți rezervorul de apă uzată cu apă curată și utilizați un instrument de curățare adecvat
pentru a curăța peretele interior al rezervorului.

Notă: Bila plutitoare din rezervorul de apă uzată este o piesă mobilă. Nu aplicați forță excesivă la
curățare, pentru a evita deteriorarea ei.

Recipient praf și filtru

1. Deschideți capacul robotului și apăsați clema recipientului de praf pentru a-l scoate.

2. Deschideți capacul recipientului de praf, scoateți filtrul și goliți recipientul, conform figurii.

3. Loviți ușor coșul filtrului pentru a îndepărta murdăria.

4. Clătiți recipientul de praf și filtrul cu apă și uscați-le complet înainte de reinstalare.

Notă: Nu încercați să curățați filtrul cu o perie, cu degetul sau cu obiecte ascuțite, pentru a preveni
deteriorarea.

Notă:• Clătiți recipientul de praf și filtrul numai cu apă curată. Nu utilizați detergent.
• Utilizați recipientul de praf și filtrul numai după ce sunt complet uscate.

1.

1. 2.

2. 3.

4.

24 h
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Perie principală

1. Apăsați spre interior clemele protecției periei pentru a scoate protecția și ridicați peria din robot.

2. Scoateți capacele de la ambele capete ale periei, conform figurii. Folosiți un instrument de curățare
adecvat pentru a îndepărta părul încurcat în perie. Montați la loc capacele de la ambele capete, apoi
reinstalați peria. Apăsați protecția periei pentru a o fixa.

Perie laterală

Deșurubați peria laterală cu o șurubelniță, îndepărtați părul de pe perie, apoi fixați peria la loc cu
șurubul.

Roată omnidirecțională

Notă:• Folosiți un instrument precum o șurubelniță mică pentru a separa axul și anvelopa roții omnidirecționale.
Nu aplicați forță excesivă.
• Clătiți roata omnidirecțională sub jet de apă și montați-o la loc după ce s-a uscat complet.

1.

2.
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Senzorii robotului

Ștergeți senzorii robotului cu o lavetă moale și uscată, conform figurii de mai jos.

Notă: O lavetă umedă poate deteriora elementele sensibile din robot și stația de bază. Pentru
curățare, utilizați o lavetă uscată.

Bară protecție

Senzor distanță
laser (LDS)
Senzor margine

Fereastră bară protecție          Senzor covor

Senzori anti-cădere

Orificii golire automată, contacte încărcare și zonă semnalizare

Curățați orificiile de golire automată, contactele de încărcare și zona de semnalizare cu o lavetă moale
și uscată.

Suport lavetă mop

Scoateți și curățați suporturile lavetelor mop.

Lavetă mop

Scoateți laveta mop de pe suport pentru a o înlocui.

Baterie

Robotul conține un acumulator litiu-ion de înaltă performanță. Pentru utilizarea zilnică, mențineți
bateria bine încărcată pentru a păstra performanța optimă. Dacă robotul nu este utilizat o perioadă
îndelungată, opriți-l și depozitați-l. Pentru a preveni deteriorarea prin descărcare excesivă, încărcați
robotul cel puțin o dată la trei luni.
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Problemă Soluție

Robotul nu pornește. Bateria este descărcată. Reîncărcați robotul pe stația de bază și încercați din nou.
Temperatura bateriei este prea scăzută sau prea ridicată. Se recomandă utilizarea robotului la temperaturi ambiante peste 0°C și sub 40°C.

Robotul nu se încarcă. Stația de bază nu este conectată la alimentare; verificați dacă ambele capete ale cablului sunt conectate corect.
Contactul dintre contactele de încărcare ale stației și robotului este slab; curățați contactele.
Verificați dacă există obiecte străine la conectorii robotului și îndepărtați-le.

Robotul nu se conectează la Wi-Fi. Parola rețelei Wi-Fi este incorectă. Verificați parola utilizată.
Robotul nu acceptă conexiuni Wi-Fi de 5 GHz. Conectați-l la o rețea Wi-Fi de 2,4 GHz.
Semnalul Wi-Fi este slab. Asigurați o zonă cu acoperire Wi-Fi bună.
Este posibil ca robotul să nu fie pregătit pentru configurare. Ieșiți din aplicație, redeschideți-o și încercați din nou conform instrucțiunilor.

Robotul nu găsește și nu revine la
stația de bază.

Stația de bază nu este alimentată sau a fost mutată când robotul nu se afla pe ea. Conectați stația la alimentare sau așezați robotul pe stație pentru încărcare.
Există prea multe obstacole în jurul stației. Amplasați stația într-o zonă mai deschisă.
Mutarea robotului poate determina repoziționarea acestuia și recrearea hărții dacă repoziționarea eșuează. Dacă robotul este prea departe de stație, este posibil să nu poată reveni
automat; în acest caz, așezați-l manual pe stație.
Ștergeți zona de semnalizare a stației pentru a îndepărta praful sau resturile.

Robotul se blochează în fața stației
de bază și nu poate reveni la ea.

Verificați dacă există suficient spațiu pe ambele părți și în fața stației, pentru ca robotul să nu fie blocat.
Traseul de revenire la încărcare este blocat, de exemplu ușa este închisă.
Robotul poate aluneca dacă podeaua din fața stației este prea umedă. Îndepărtați excesul de apă și încercați din nou.
Se recomandă mutarea stației într-un alt loc și o nouă încercare.
Asigurați-vă că placa de extensie a rampei este montată corect.

Robotul nu se oprește.
Robotul nu poate fi oprit în timpul încărcării. Îndepărtați-l de stația de bază, apoi țineți apăsat butonul timp de 3 secunde pentru oprire.
Dacă robotul nu se oprește astfel, țineți apăsat butonul timp de 10 secunde pentru oprire forțată. Dacă problema persistă, contactați serviciul post-vânzare.

Robotul omite încăperi care trebuie
curățate.

Asigurați-vă că ușile încăperilor care trebuie curățate sunt deschise.
Zona din fața încăperii poate fi umedă și alunecoasă, ceea ce poate face robotul să alunece și să funcționeze anormal. Încercați să uscați podeaua înainte de utilizarea robotului.
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Problemă Soluție

Încărcarea este lentă. Încărcarea completă a robotului durează aproximativ 3,5 ore când bateria este descărcată.
Dacă utilizați robotul la temperaturi din afara intervalului specificat, viteza de încărcare va scădea automat pentru a prelungi durata de viață a bateriei.
Contactele de încărcare ale robotului și stației pot fi murdare; ștergeți-le cu o lavetă uscată.

Zgomotul crește în timpul
funcționării robotului.

Verificați dacă filtrul recipientului de praf este înfundat. Dacă da, curățați-l sau înlocuiți-l.
Un obiect dur poate fi prins în peria principală sau în recipientul de praf. Verificați și îndepărtați obiectul.
Peria principală sau peria laterală se poate încurca. Verificați și îndepărtați corpurile străine.
Comutați modul de aspirare la Standard sau Silențios.

Robotul se deplasează fără a urma
traseul setat.

Aranjați obiectele precum cablurile de alimentare și papucii înainte de utilizarea robotului.
Pe suprafețe umede și alunecoase, roata principală poate patina. Se recomandă uscarea zonelor umede înainte de utilizare.
Ștergeți fereastra barei de protecție cu o lavetă curată și moale pentru a o menține curată și neobstrucționată.

Robotul nu reia curățarea după
încărcare.

Asigurați-vă că robotul nu este setat în modul Nu deranjați (DND), care împiedică reluarea curățării.
Robotul nu va relua curățarea dacă îl așezați manual pe stația de bază sau dacă îl trimiteți la încărcare din aplicație ori cu butonul.

Stația nu golește automat
recipientul de praf.

Verificați dacă sacul de praf din recipient este plin.
Dacă sacul nu este plin, verificați dacă există blocaje la orificiile de golire automată ale robotului, stației de bază sau recipientului de praf. Curățați la timp zona blocată.

Nivelul apei din tava de spălare este
anormal.

Verificați dacă garnitura rezervorului de apă uzată este slăbită sau montată incorect și repoziționați-o manual dacă este necesar. Dacă problema persistă, contactați serviciul post-vânzare.
Apăsați ușor rezervorul de apă uzată pentru a vă asigura că este montat corect.
Scoateți filtrul tăvii de spălare și verificați dacă orificiul de evacuare a apei uzate este blocat; curățați-l.
Verificați soluția de curățare. Nu adăugați alte lichide decât soluția de curățare aprobată oficial.

Ansamblul mop se ridică anormal. Scoateți ansamblul mop pentru a verifica dacă este blocat de un corp străin și încercați să reporniți robotul. Dacă problema persistă, contactați serviciul post-vânzare.

Există apă sub rezervorul de apă
curată sau în jurul garniturii.

La scoaterea rezervorului de apă curată, o cantitate de apă din conductă poate rămâne sub rezervor sau în jurul garniturii. Acest lucru este normal. Ștergeți cu o lavetă uscată.

Pentru asistență suplimentară, contactați-ne prin https://www.mova.tech
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Robot Stație de bază

Model RLE15SE

Timp de încărcare Aprox. 3,5 ore

Tensiune nominală 14,4  V

Putere nominală 75 W

Frecvență de funcționare 2400-2483,5 MHz

Putere maximă de ieșire < 20  dBm

Model RCEE0102

Intrare nominală 220-240 V  50-60 Hz

Ieșire nominală 20 V   2 A

Putere nominală (golire praf) 700 W

Putere nominală (curățare cu apă fierbinte) 1160 W

Putere nominală (încărcare și uscare) 110 W

Stație de bază/Dock de încărcare

Consum în modul oprit: � 0,3 W

Consum în modul standby: � 0,5 W (în primele 15 minute după ce robotul părăsește stația de bază/dock-ul de
încărcare)

Robot și stație de bază/dock de încărcare

Echipamentul nu dispune de un mod standby sau de alte stări echivalente în ceea ce privește cerințele de
standby, funcția de gestionare a energiei sau posibilitatea de dezactivare a conexiunilor de rețea wireless, din
cauza necesităților de întreținere a bateriei. Este probabil ca echipamentul să aibă un consum de energie mai
mare decât alte modele care îndeplinesc aceste cerințe funcționale.

În condiții normale de utilizare, între antenă și corpul utilizatorului trebuie păstrată o distanță de
separare de cel puțin 20 cm.

Notă:
• Puterea nominală (în timpul încărcării și uscării) este determinată de valoarea puterii în perioada de sarcină
maximă.
• Puterea nominală (în timpul curățării cu apă fierbinte) este determinată de valoarea puterii în perioada
reprezentativă (temperatura apei 25°C).
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Acumulator reîncărcabil litiu-ion

Model R2412-4S2P-MMBK/R2412-4S2P-XDEV

Tip Li-ion

Număr 1

Capacitate nominală 4,8 Ah

Informații DEEE

Toate produsele care poartă acest simbol sunt deșeuri de echipamente electrice și electronice
(DEEE, conform Directivei 2012/19/UE) și nu trebuie amestecate cu deșeurile menajere
nesortate. Pentru protejarea sănătății umane și a mediului, predați echipamentul uzat la un
punct de colectare desemnat pentru reciclarea deșeurilor de echipamente electrice și
electronice, stabilit de autoritățile guvernamentale sau locale. Eliminarea și reciclarea corectă
contribuie la prevenirea potențialelor consecințe negative asupra mediului și sănătății umane.
Contactați instalatorul sau autoritățile locale pentru mai multe informații despre locația, precum
și despre termenii și condițiile punctelor de colectare.

Eliminarea și scoaterea bateriei

Bateria litiu-ion încorporată conține substanțe periculoase pentru mediu. Înainte de eliminarea bateriei, asigurați-vă că aceasta este scoasă de tehnicieni calificați și predată unei unități de reciclare
adecvate.

• bateria trebuie scoasă din aparat înainte ca acesta să fie casat;
• aparatul trebuie deconectat de la rețeaua de alimentare atunci când se scoate bateria;
• bateria trebuie eliminată în condiții de siguranță.

ATENȚIE:
Înainte de scoaterea bateriei, deconectați alimentarea și descărcați bateria cât mai mult posibil.
Bateriile care nu mai sunt necesare trebuie predate la o unitate de reciclare adecvată.
Nu expuneți bateria la temperaturi ridicate, pentru a evita riscul de explozie.
În condiții de utilizare abuzivă, din baterie se poate scurge lichid. În caz de contact, clătiți cu apă și solicitați ajutor medical.

Ghid de scoatere:
1. Întoarceți robotul, utilizați un instrument adecvat pentru a scoate șuruburile de pe partea din spate a robotului, apoi îndepărtați capacul.
2. Deconectați terminalele dintre baterie și placa PCB pentru a scoate bateria.


